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I. SZKOLNY SYSTEM INTERWENCJI 
 

1. Procedura powiadomienia o zakłóceniu toku lekcji 
2. Procedura postępowania z uczniem sprawiającym trudności wychowawcze. 
3. Procedura postępowania w przypadku agresywnego zachowania ucznia (np. bójka, 

pobicie i inne) 
4. Procedura postępowania wobec ucznia używającego wulgaryzmów wobec 

rówieśników, agresja słowna 
5. Postępowanie, gdy uczeo na terenie szkoły narusza zasady współżycia społecznego, 

popełnia czyny zabronione 
6. Ogólne procedury w przypadku nagannych zachowao niezgodnych z regulaminem 

szkoły 
7. Procedura postępowania w sytuacji zagrożenia poczucia bezpieczeostwa 
8. Procedura postępowania wobec uczniów w przypadku zniszczenia cudzej własności 

bądź mienia szkoły 
9. Postępowanie wobec ucznia uchylającego się od realizowania obowiązku szkolnego 

10. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia o wagary 
11. Procedura postępowania w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia na terenie szkoły 
12. Nagła niedyspozycja zdrowotna ucznia 
13. Procedura postępowania w sytuacji podejrzenia, że rodzic/ opiekun prawny zgłosił się 

po dziecko będąc pod wpływem alkoholu lub innych środków zmieniających 
świadomośd 

14. Procedura "Niebieskiej Karty" - przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 
 
 

II. PROCEDURY POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH ZAGROŻENIA DZIECI  
I MŁODZIEŻY PRZESTĘPCZOŚCIĄ I DEMORALIZACJĄ 

1. Procedura postępowania w sytuacji zagrożenia dzieci i młodzieży przestępczością 
i demoralizacją 

2. Procedura postępowania w sytuacji palenia papierosów przez ucznia na terenie 
szkoły 

3. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że na terenie szkoły znajduje się 
uczeo będący pod wpływem alkoholu lub środków psychoaktywnych 

4. Procedura postępowania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoły 
substancję przypominającą wyglądem narkotyk 

5. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że uczeo posiada przy sobie 
substancję przypominającą narkotyk 

6. Procedura postępowania w sytuacji kradzieży na terenie szkoły 
7. Procedura postępowania w przypadku popełnienia przez ucznia czynu karalnego 

lub przestępstwa 
8. Procedura postępowania w przypadku ujawnienia przestępstwa ściganego na 

wniosek pokrzywdzonego na terenie szkoły 
9. Procedura postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy (przemoc 

z użyciem Internetu) 
10. Procedura postępowania w sytuacji zachowania agresywnego ucznia w stosunku do 

nauczycieli (agresja słowna, wulgaryzmy) 
11. Procedura postępowania w sytuacji agresji fizycznej ucznia w stosunku do nauczycieli  
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III. INNE SYTUACJE NADZWYCZAJNE I KRYZYSOWE W SZKOLE - WYBRANE 
ZDARZENIA  

 
1. Procedura postępowania w przypadku podejrzenie zabójstwa/samobójstwa 
2. Procedura postępowania w przypadku żałoby po śmierci ucznia (za wyjątkiem śmierci 

samobójczej) 
3. Procedura postępowania nauczycieli w przypadku konieczności zawiadamiania 

śmierci ucznia 
4. Procedura postępowania w przypadku epizodu psychotycznego ucznia 
5. Procedura postępowania wobec osób obcych znajdujących się na terenie szkoły 
6. Procedura postępowania w przypadku ewakuacji szkoły 
7. Procedura postępowania w przypadku ataku terrorystycznego 
8. Procedura w przypadku użycia broni palnej na terenie szkoły 
9. Postępowanie w przypadku w przypadku znalezienia na terenie szkoły 

niebezpiecznych materiałów (broni, materiałów wybuchowych) 
10. Postępowanie w przypadku otrzymania podejrzanej paczki lub koperty 
11. Procedura kontaktowania się z mediami w sytuacjach kryzysowych 
12. Procedura postępowania po zakooczeniu trwania kryzysu 
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I. SZKOLNY SYSTEM INTERWENCJI 
 
1. Procedura powiadomienia o zakłóceniu toku lekcji 

 
 Poprzez zakłócenie toku lekcji należy rozumied wszelkie działania uczniów uniemożliwiające 

normalną realizację zajęd dydaktycznych  i wychowawczych (wulgarne zachowanie w stosunku do 

rówieśników, nauczyciela, głośne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na polecenia 

nauczyciela). 

 

1. Jeżeli zachowanie ucznia lub kilku uczniów nie pozwala nauczycielowi na normalną 
realizację lekcji, nauczyciel słownie zwraca uwagę na niewłaściwe zachowanie ucznia 
lub uczniów. 

2. Po lekcji, na której doszło do zakłóceo, nauczyciel przeprowadza rozmowę 
z uczniem/uczniami zwracając uwagę na niewłaściwe zachowanie i informuje 
dalszych konsekwencjach. 

3. W przypadku otrzymania przez ucznia trzeciej uwagi od danego nauczyciela, 
nauczyciel kontaktuje się z rodzicami i omawia z nimi problem (informacja 
o kontakcie z rodzicem w dzienniku lekcyjnym). 

4. Powiadamia także wychowawcę klasy. 
5. W wyjątkowych sytuacjach nauczyciel prowadzący zajęcia może poprosid o pomoc 

dyrektora szkoły lub pedagoga szkolnego, przekazując informację o zakłóceniu toku 
lekcji przez pracownika obsługi, a w ostateczności przez ucznia uczestniczącego 
w zajęciach. 

6. Powiadomiona osoba udaje się do wskazanej przez nauczyciela klasy i ustala 
sprawców zakłócania, a w razie potrzeby wyprowadza przeszkadzającego 
ucznia/przeszkadzających uczniów do innej sali lub gabinetu. 

7. Wychowawca klasy, pedagog szkolny przeprowadza z uczniem/ uczniami rozmowę 
i ustala konsekwencje tego zachowania. 

8. Jeżeli uczeo w sposób poważny naruszył zasady obowiązujące w szkole, wychowawca 
powiadamia rodziców ucznia o jego zachowaniu. 

9. Jeżeli uczeo w rażący sposób złamał zasady, pedagog powiadamia   
dyrektora/wicedyrektora szkoły, wzywa rodziców do natychmiastowego przybycia do 
szkoły. 

10. Jeżeli w dalszym ciągu powtarza się sytuacja i uczeo zakłóca tok lekcji, 
wychowawca/pedagog szkolny wzywa rodziców do szkoły i powiadamia dyrektora 
szkoły. 

11. Organizowane jest spotkanie ucznia, rodzica, wychowawcy, pedagoga szkolnego 
i dyrektora szkoły, w trakcie, którego spisuje się z uczniem i rodzicami kontrakt 
ustalając dalsze konsekwencje i tryb postępowania. 

12. Jeżeli spisanie kontraktu nie przynosi oczekiwanych rezultatów, to dalsze działania 
podejmowane są zgodnie z procedurami postępowania nauczycieli z uczniem 
sprawiającym trudności wychowawcze.  

13. Jeżeli przyczyną zakłócenia toku lekcji były przypadki określone w innych 
procedurach postępowao, należy postępowad według tych procedur.  
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2. Procedura postępowania z uczniem sprawiającym trudności wychowawcze 
 

1. Wychowawca klasy:  
a) podejmuje  działania  wychowawcze  zmierzające  do  eliminacji  trudności 

i rozwiązania problemów szkolnych ucznia; 
b) informuje  rodziców   o  istniejących  trudnościach   i  zapoznaje  ich  ze  swoim  

planem działao, jednocześnie zobowiązując rodziców do rzetelnej współpracy. 
2. W przypadku utrzymujących się trudności wychowawczych z uczniem  wychowawca 

klasy inicjuje spotkania z pedagogiem szkolnym celem uzyskania pomocy   i wsparcia 
w przezwyciężaniu problemów wychowawczych.  

3. Pedagog  we  współpracy  z  wychowawcą  klasy  przeprowadza  diagnozę   
problemów wychowawczych ucznia i opracowuje plan naprawczy w celu       
przezwyciężenia trudności ucznia oraz podejmuje pracę z uczniem.  

4. Jeżeli uczeo w dalszym ciągu sprawia problemy wychowawcze pedagog szkolny  
proponuje rodzicom  przeprowadzenie badao w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej  w  Wieluniu informując  rodzica  o znaczeniu opinii  w dalszej edukacji 
ucznia. 

5. W przypadku, gdy rodzic nie wyraża zgody na przeprowadzenie badao w poradni,  
a uczeo zagraża bezpieczeostwu innych, nauczyciel postępuje zgodnie z procedurą 
dotyczącą postępowania z uczniem agresywnym.  
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3. Procedura postępowania w przypadku agresywnego zachowania ucznia (np. bójka, 
pobicie i inne) 

 
1. Przerwanie zachowania agresywnego – nauczyciel przeprowadza rozmowę 

z uczniem, uświadamiając mu nieodpowiednie zachowanie. 
2. Poinformowanie wychowawcy o zdarzeniu – zachowaniu agresywnym, 
3. Przeprowadzenie przez wychowawcę rozmowy z uczniem w obecności nauczyciele – 

świadka zdarzenia (zidentyfikowanie ofiary, agresora, świadka, ocenienie zdarzenia 
i wyciągnięcie wniosków). Jeśli waga zdarzenia jest poważna w rozmowie powinien 
uczestniczyd pedagog. 

4. Wychowawca i pedagog powiadamiają rodziców i niezwłocznie spotykają się  z nimi 
w celu ustalenia odpowiednich form i metod wychowawczych. 

5. Powtarzające się sytuacje tego typu zostają zgłoszone dyrektorowi szkoły. 
6. W przypadku pojawienia się szczególnie drastycznych zachowao agresywnych 

(stwarzających zagrożenie dla zdrowia lub życia) dyrektor szkoły zawiadamia policję 
i rodziców uczniów, którzy są agresywni. 

7. W zależności od konkretnego zdarzenia, jego przyczyn i następstw należy       
wyciągnąd w stosunku do ucznia bądź uczniów agresywnych konsekwencje w oparciu 
o Statut Szkoły. 

8. W przypadku utrzymywania się nieprawidłowych relacji ucznia z rówieśnikami 
(pobicia, zaczepiania itp.), wychowawca nawiązuje współpracę z pedagogiem 
szkolnym, który podejmuje pracę z uczniem w celu wyeliminowania niepożądanych 
zachowao. 

9. Jeżeli niewłaściwe zachowania ucznia utrzymują się w dalszym ciągu pedagog szkolny 
sugeruje rodzicom badania w poradni psychologiczno – pedagogicznej lub 
w poradniach specjalistycznych. 

10. W sytuacji, gdy uczeo w dalszym ciągu swoim zachowaniem stwarza zagrożenie, 
a rodzice rezygnują z proponowanej pomocy placówek  specjalistycznych, pedagog 
szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoły  i wychowawcą ucznia kieruje wniosek 
do Wydziału Rodzinnego  i Nieletnich Sądu Rejonowego w Wieluniu. 
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4. Procedura postępowania wobec ucznia używającego wulgaryzmów wobec rówieśników, 
agresja słowna 

 
1. Rozmowa nauczyciela z uczniem prowadzona bezpośrednio po zaistniałym zdarzeniu 

i powiadomienie wychowawcy. 
2. W przypadku powtarzających się sytuacji – powiadomienie rodziców i pedagoga. 
3. Wychowawca i pedagog opracowują plan pracy z uczniem – kontrakt. 
4. Wobec ucznia, który nie przestrzega zasad kontraktu stosuje się system kar 

zawartych w Statucie Szkoły. 
5. Wychowawca zobowiązany jest do sporządzenia notatki z zajścia.  
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5. Postępowanie, gdy uczeo na terenie szkoły narusza zasady współżycia społecznego, 
popełnia czyny zabronione 

 
1. Nauczyciel lub inny pracownik szkoły (rodzic) przekazuje uzyskaną informację 

wychowawcy ucznia. 
2. Wychowawca informuje pedagoga i dyrekcję szkoły. 
3. Wychowawca wzywa rodziców/prawnych opiekunów ucznia i przekazuje uzyskaną 

informację, przeprowadza rozmowę z rodzicami i w ich obecności z uczniem.  
4. W przypadku potwierdzenia informacji wychowawca zobowiązuje ucznia do 

zaniechania negatywnego postępowania, a jego rodziców/prawnych opiekunów do 
szczególnego nadzoru nad dzieckiem. 

5. Jeżeli rodzice/opiekunowie odmawiają współpracy lub oddziaływania wychowawcze 
szkoły nie przynoszą oczekiwanych rezultatów, a nadal  

6. z wiarygodnych źródeł napływają informacje o przejawach demoralizacji nieletniego, 
szkoła pisemnie powiadamia sąd rodzinny lub policję a w przypadku ucznia 
pełnoletniego, który popełnił przestępstwo prokuratora. 

 
 
 
Podstawa prawna: 
1. Dz.U.nr 10 z 2002r. Rozporządzenie MENiS w sprawie ramowych statutów placówek 

oświatowych z dnia 31 stycznia 2002r. § 2 ust.1 pkt.1 
2. Dz.U.nr 26 z 2003r. Rozporządzenie MENiS w sprawie szczegółowych form działalności 

wychowawczej i zapobiegawczej wśród dzieci i młodzieży zagrożonych uzależnieniem z 
dnia 31 stycznia 2003r. 
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6. Ogólne procedury w przypadku nagannych zachowao niezgodnych  
      z regulaminem szkoły: 
 

1. Ustne upomnienie nauczyciela lub wychowawcy klasy, 
2. Upomnienie nauczyciela lub wychowawcy klasy wobec klasy lub szkoły, wpis do 

dziennika., 
3. Upomnienie dyrektora, 
4. Zawieszenie prawa do udziału w zajęciach pozalekcyjnych i imprezach szkolnych, 
5. Zawieszenie prawa do reprezentowania szkoły na zewnątrz, 
6. Spotkanie zespołu wychowawczego z uczniem i jego rodzicami, 
7. Przeniesienia do równoległej klasy w swojej szkole, 
8. Obniżenie oceny z zachowania. 
9. W uzasadnionych przypadkach rażącego łamania postanowieo Statutu Szkoły 

dyrektor szkoły może wystąpid z wnioskiem do Kuratora Oświaty o przeniesienie 
ucznia do innej szkoły. 

Uczeo ma prawo odwoład się od kary w ciągu 7 dni od daty ukarania poprzez: 
• Ustną prośbę do nauczyciela lub wychowawcy klasy, 
• Ustną lub pisemną prośbę do dyrektora szkoły, 
• Zwrócenie się do samorządu klasowego, szkolnego lub rady pedagogicznej o poręczenie, 

odwołanie w formie pisemnej przekazane zostaje do dyrektora szkoły przez wychowawcę 
klasy. 
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7. Procedura postępowania w sytuacji zagrożenia poczucia bezpieczeostwa 
 
Nauczyciel bądź pracownik szkoły, który jest świadkiem agresywnego zachowania uczniów 

(bójka, pobicie) jest zobowiązany do: 
1. Natychmiastowej słownej i stanowczej reakcji na zaistniałą sytuację, tzn. 
 Rozdzielid uczniów i odizolowad sprawcę od ofiary, 
 Zgłosid fakt do wychowawcy klasy, a w przypadku jego nieobecności w szkole do 

dyrektora, 
 Udzielid poszkodowanemu uczniowi pierwszej pomocy, jeżeli takiej wymaga. 

2. Wychowawca przeprowadza rozmowę o charakterze ostrzegawczym z uczniem bądź 
uczniami biorącymi udział w zdarzeniu agresywnym celem ustalenia przyczyn -
konfrontacji zdarzenia. 

3. Wychowawca natychmiast wzywa do szkoły rodziców uczniów (zarówno sprawcy jak 
i ofiary zdarzenia). 

4. Uczeo, który dopuścił się zachowania agresywnego otrzymuje uwag do dziennika 
bądź też naganę wychowawcy klasy. 

5. Z rozmowy z uczniem i rodzicem pedagog szkolny/wychowawca sporządza notatkę. 
6. W przypadku poważnego naruszenia nietykalności osobistej dyrektor szkoły może 

zgłosid sprawę agresji fizycznej na policję celem wyciagnięcia konsekwencji prawnych 
wobec agresora. 
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8. Procedura postępowania wobec uczniów w przypadku zniszczenia cudzej własności bądź 
mienia szkoły  

 
Nauczyciel lub inny pracownik szkoły, który uzyska informację o dewastacji lub stwierdzi 

dewastację mienia bądź cudzej własności przez ucznia: 
1. Ustala okoliczności zdarzenia na podstawie rozmowy z osobą informującą 

o zaistniałym fakcie oraz oglądu sytuacji w miejscu zaistnienia szkody. 
2. Informuje o fakcie dyrektora szkoły 
3. Powiadamia rodziców/prawnych opiekunów ucznia dokonującego zniszczeo 

o zaistniałej sytuacji. 
4. Stosuje wobec ucznia system konsekwencji zawartych w Statucie Szkoły. 
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9. Postępowanie wobec ucznia uchylającego się od realizowania obowiązku szkolnego 
 
1. Nauczyciel systematycznie nadzoruje frekwencję uczniów 
2. Odnotowuje każdą nieobecnośd ucznia na zajęciach lekcyjnych. 
3. Rodzice mają obowiązek usprawiedliwiad nieobecnośd dziecka w terminie ustalonym 

w systemie oceniania zachowania. 
4. Nie stosuje się usprawiedliwieo nieobecności przypadających w różnych dniach miesiąca, 

pojedynczych godzin (tzw. usprawiedliwienia wszystkich nieobecności). 
5. Jeżeli nieobecności nie zostaną usprawiedliwione w wyznaczonym terminie, 

wychowawca powiadamia pedagoga szkolnego. 
6. Pedagog szkolny podejmuje próbę nawiązania kontaktu z prawnymi opiekunami ucznia. 

Informacja może byd przekazana telefonicznie, listownie lub osobiście — fakt ten należy 
odnotowad w dokumentacji pedagoga; rodzice mogą też byd poproszeni  

      o zgłoszenie się do szkoły w celu wyjaśnienia nieobecności dziecka (załącznik nr 1). 
7. Pedagog sprawdza przyczyny nieobecności ucznia poprzez: 

• Rozmowę z rodzicami ucznia na terenie szkoły, 
• Wywiad w domu rodzinnym ucznia, we współpracy z wychowawca, pracownikami 

socjalnymi GOPS lub kuratorem sądowym. 
8. Wychowawca, pedagog szkolny oraz rodzice ucznia podejmują wspólne działania 

zaradcze w celu regularnego realizowania obowiązku szkolnego przez danego ucznia. 
9. W przypadku braku współpracy z rodzicami/ prawnymi opiekunami, a wychowawcą 

dotyczącej długotrwałej, nieusprawiedliwionej nieobecności dziecka na zajęciach (brak 
kontaktu telefonicznego i osobistego: rodzie nie uczestniczy w zebraniach 
i konsultacjach, nie wyraża chęci na spotkanie indywidualne, nie odbiera telefonów 
i informacji na piśmie) rodzie otrzymuje przesłaną listem poleconym informację od 
dyrektora szkoły zawierającą: 
 stwierdzenie, że dziecko nie realizuje obowiązku szkolnego, - wezwanie do 

osobistego stawienia się w szkole i wyjaśnienia zaistniałej nieobecności dziecka 
 nakaz posyłania dziecka do szkoły w wyznaczonym terminie - informację, że 

niespełnienie tego obowiązku jest zagrożone postępowaniem egzekucyjnym. 
10. W przypadku, gdy uczeo w dalszym ciągu nie realizuje obowiązku szkolnego, dyrektor 

szkoły kieruje wniosek o wszczęcie egzekucji administracyjnej do organu egzekucyjnego. 
11. Dyrektor szkoły powiadamia Sąd Rejonowy Wydział Rodzinny i Nieletnich w Wieluniu, 

gdy obserwuje się brak współpracy rodziców w rozwiązaniu tego problemu lub gdy szkoła 
wykorzysta wszelkie dostępne środki oddziaływao wychowawczych i nie przyniosą one 
oczekiwanego rezultatu. Może również, w trosce o bezpieczeostwo ucznia- zawiadomid 
policję o niespełnianiu przez ucznia obowiązku szkolnego oraz braku kontaktu 
z rodzicami/ prawnymi opiekunami - z prośbą o ustalenie miejsca pobytu dziecka 
(załącznik nr2). 

12. Środkiem egzekucji administracyjnej obowiązku szkolnego jest grzywna (art. 121 ustawy 
o postępowaniu egzekucyjnym w administracji). 
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Załącznik nr 1 
 
 
 

Pan/i 
……………………………………………………………. 
……………………………………………………………. 
……………………………………………………………. 

 
 
 

Upomnienie 
w sprawie nieregularnego uczęszczania dziecka na zajęcia szkolne 

 
 
 

Wobec tego, że Pana/i  

syn/córka…………………………………………………………………………………………… 

nie uczęszcza do szkoły, a tym samym nie wypełnia obowiązku szkolnego określonego  

postanowieniami ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2004 r. 

Nr 256, poz. 2572, Nr 273, poz. 2703 i Nr 281, poz. 2781; z 2005 r. Nr 17, poz. 141, Nr 94, 

poz. 788, Nr 122, poz. 1020, Nr 131, poz. 1091, Nr 167, poz. 1400 i Nr 249, poz. 2104; z 2006 

r. Nr 144, poz. 1043, Nr 208, poz. 1532 i Nr 227, poz. 1658 oraz z 2007 r. Nr 42, poz. 273, Nr 

80, poz. 542, Nr 115, poz. 791, Nr 120, poz. 818, Nr 180, poz. 1280 i Nr 181, poz. 1292) 

wzywa się Pana/nią do regularnego posyłania dziecka na zajęcia szkolne. 

 

Niepodjęcie przez dziecko nauki w terminie siedmiodniowym spowoduje zastosowanie 

wobec Pana/i środków przymusowych przewidzianych w art. 15 ustawy o postępowaniu 

egzekucji w administracji (tekst jednolity: Dz. U. z 1991 r. Nr 36, poz. 161 z późn. zm.) 

poprzez nałożenie grzywny, w celu przymuszenia, w wysokości 5000,00 zł (pięciu tysięcy), 

która może byd nakładana wielokrotnie do kwoty 10 000,00 zł (dziesięciu tysięcy). 
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Załącznik nr2 
 
 
 
 
 
 
 

Wniosek 
o wszczęcie egzekucji administracyjnej 

 
 
 
 

Dyrektor szkoły ……………………………………………………………………………  w Osjakowie 

na podstawie art. 120 i 121 ustawy opostępowaniu egzekucyjnym w administracji z dnia 17 

czerwca 1996 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 36, poz. 161 z późn. zm.) wnioskuje  

o wszczęcie egzekucji administracyjnej w celu przymuszenia do wykonania obowiązku 

szkolnego przez ucznia/uczennicę …………………………………………………………………….. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
W załączeniu: 
- tytuł wykonawczy 
- dowody doręczenia upomnieo 
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10. Procedura postępowania w przypadku wagarów ucznia 
 

1. W przypadku nie przyniesienia przez ucznia usprawiedliwienia w terminie, nauczyciel 
przypomina o tym obowiązku uczniowi. W sytuacji braku reakcji telefonicznie 
informuje o tym rodziców/prawnych opiekunów. W przypadku braku kontaktu 
telefonicznego - zawiadamia listem poleconym. 

2. W razie stwierdzenia wagarów nauczyciel przeprowadza z uczniem rozmowę 
wyjaśniającą i wychowawczą, poucza o konsekwencjach, w tym obniżeniu oceny 
z zachowania. 

3. W przypadku stwierdzenia kolejnych wagarów wychowawca wzywa 
rodziców/prawnych opiekunów i w obecności pedagoga przeprowadza rozmowę 
z uczniem i rodzicami/prawnymi opiekunami. Wspólnie opracowuje się kontrakt, 
określa sposoby pomocy uczniowi oraz częstotliwośd i rodzaj kontroli jego 
zachowania. Pedagog informuje dyrektora o podjętych krokach wychowawczych. 

 
W przypadku braku kontaktu z rodzicami i braku reakcji na zawiadomienia/ wezwania 

pedagog z wychowawcą oraz w asyście policji udaje się do domu ucznia. 
1. W przypadku braku poprawy sytuacji, dyrektor przeprowadza rozmowę z uczniem 

i jego rodzicami/prawnymi opiekunami, ostrzegając o konsekwencjach prawnych. 
2. W przypadku dalszego braku realizacji obowiązku szkolnego dyrektor wszczyna 

postępowanie administracyjne (powiadamia organ prowadzący szkołę) oraz 
powiadamia Sąd Rodzinny. 

 
W sytuacji przedłużającej się absencji (powyżej 10 dni) oraz braku telefonicznego 

kontaktu z rodzicami wychowawca listem poleconym wzywa rodzica do kontaktu ze szkołą 
w celu wyjaśnienia nieobecności dziecka w szkole. Po upływie kolejnych 7 dni pedagog 
z wychowawcą udaje się do domu ucznia i odnotowuje to w formie notatki służbowej. 

W przypadku braku kontaktu po upływie kolejnych 7 dni dyrektor powiadamia 
organ prowadzący szkołę oraz Sąd Rodzinny o nierealizowaniu przez ucznia obowiązku 
szkolnego. 
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11. Procedura postępowania w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia na terenie szkoły 
 

1. Pracownik szkoły, który powziął wiadomośd o wypadku ucznia: 
 niezwłocznie zapewnia poszkodowanemu opiekę, w szczególności sprowadzając 

fachową pomoc medyczną, a w miarę możliwości udzielając poszkodowanemu 
pierwszej pomocy (ogólne zasady postępowania przy udzielaniu pierwszej 
pomocy poszkodowanym w wypadkach stanowią załącznik nr 1do Procedury), 

 nie dopuszcza do zajęd lub przerywa je wyprowadzając uczniów z miejsca 
zagrożenia, jeżeli miejsce, w którym są lub będą prowadzone zajęcia może 
stwarzad zagrożenie dla bezpieczeostwa uczniów, 

 niezwłocznie powiadamia dyrektora Szkoły. Zgłoszenia dokonuje się pisemnie wg 
wzoru (Zał. nr 2 do Procedury - Zgłoszenie wypadku ucznia) 

2. Jeśli nauczyciel ma w tym czasie zajęcia z klasą – prosi o nadzór nad swoimi uczniami 
nauczyciela uczącego w najbliższej sali. 

3. O każdym wypadku dyrektor szkoły lub nauczyciel pod opieką którego przebywał 
uczeo w chwili wypadku, powiadamia rodziców poszkodowanego ucznia. 

4. Przy lekkich przypadkach (brak wyraźnych obrażeo – np. widoczne tylko lekkie 
zaczerwienienie, zadrapanie, lekkie skaleczenie), po udzieleniu pierwszej pomocy 
poszkodowanemu uczniowi, nauczyciel lub dyrektor powiadamiając rodzica 
o zdarzeniu ustala z nim: 
 potrzebę wezwania pogotowia, 
 potrzebę wcześniejszego przyjścia rodzica, 
 godzinę odbioru dziecka ze szkoły w dniu zdarzenia 

5. W przypadku odebrania ucznia ze szkoły przez rodzica lub opiekuna prawnego – fakt 
ten dokumentuje się w zeszycie klasowym wpisując datę, godzinę, imię i nazwisko 
ucznia oraz podpis rodzica/opiekuna. 

6. W każdym trudniejszym przypadku (widoczne obrażenia, urazy, niepokojące objawy) 
nauczyciel lub dyrektor szkoły wzywa pogotowie ratunkowe. 

7. O każdym wypadku dyrektor szkoły zawiadamia niezwłocznie inspektora bhp. 
8. O wypadku śmiertelnym, ciężkim i zbiorowym dyrektor szkoły zawiadamia 

niezwłocznie organ prowadzący, prokuratora i kuratora oświaty 
9. O wypadku, do którego doszło w wyniku zatrucia, dyrektor szkoły zawiadamia 

niezwłocznie paostwowego inspektora sanitarnego. 
10. Jeżeli wypadek został spowodowany niesprawnością techniczną pomieszczenia lub 

urządzeo, miejsce wypadku pozostawia się nienaruszone. Dyrektor zabezpiecza je do 
czasu dokonania oględzin lub wykonania szkicu przez zespół powypadkowy. 

11. Jeżeli wypadek zdarzył się w czasie wyjścia, imprezy organizowanej poza terenem 
szkoły, wszystkie stosowne decyzje podejmuje opiekun grupy/kierownik wycieczki 
i odpowiada za nie. 
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Załącznik. nr 1 do Procedury postępowania  
w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia  

 
OGÓLNE ZASADY POSTĘPOWANIA PRZY UDZIELANIU PIERWSZEJ POMOCY  
POSZKODOWANYM W WYPADKACH  
 

1. Należy pamiętad, że udzielenie pierwszej pomocy poszkodowanym w wypadkach 
jest prawnym obowiązkiem każdego (art. 162 Kodeksu karnego).  

 
2. Zachowad spokój, rozpoznad stan poszkodowanego.  

 
3. Usunąd poszkodowanego z rejonu zagrożenia.  

 
4. Udzielid pierwszej pomocy, a jeśli nie potrafisz - zorganizuj ją zawiadamiając   

placówkę służby zdrowia lub osobę z otoczenia, kto jest uprawniony i potrafi jej 
udzielid.  

 
5. Poszkodowanemu zapewnid spokój, odsunąd z otoczenia zbędne osoby, w każdej 

sytuacji zapewnid poszkodowanemu ciepłe okrycie.  
 

6. Nie lekceważyd nawet drobnych skaleczeo, każde skaleczenie należy   prawidłowo 
zaopatrzyd.  

 
7. W przypadkach porażenia prądem, braku oddechu, braku pracy serca,  krwotoku, 

zatrucia i innych poważnych urazów – bezwzględnie wezwad lekarza (pogotowie 
ratunkowe).  

 
8. Do chwili przybycia lekarza nie przerywad rozpoczętej resuscytacji krążeniowo- 

oddechowej.  
 

9. Poszkodowanego z krwotokiem wolno tylko przenosid lub przewozid.  
 
10. Poszkodowanemu z utratą świadomości nie wolno podawad leków w postaci  

płynnej ani stałej (tabletki).  
 
11. W przypadku podejrzeo uszkodzenia kręgosłupa, nie wolno bez koniecznej 

przyczyny zmieniad pozycji poszkodowanego.  
 
12. Nie pozostawiad poszkodowanego bez opieki.  
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Załącznik. nr 2 do Procedury postępowania  
w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia  

 
                                                                                                          …………………………………….                                           
                                                                                                          miejscowośd, data zgłoszenia  
 

ZGŁOSZENIE WYPADKU UCZNIA 
1. Data wypadku ………………… godzina ………………………..  

miejsce wypadku: …………………………………………………….  

2. Rodzaj wypadku: śmiertelny, ciężki, zbiorowy, lekki **  

3. Skutki wypadku: …………………………………………….  

4. Imię i nazwisko poszkodowanego ucznia, wychowanka: ………………………………..  

Data i miejsce urodzenia: ………………………………  

Uczeo klasy: …………………………………  

5. Wstępne rozeznanie przyczyn i okoliczności wypadku:  

Podstawa prawna:  

§41 ust.2 Rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. 

w sprawie bezpieczeostwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach 

[Dz.U.2003.6.69]  

 
 
 

(pieczęd i podpis dyrektora)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rozdzielnik:  
1. Organ prowadzący szkołę (wypadek ciężki, śmiertelny, zbiorowy)  
2. Organ nadzorujący (Kuratorium Oświaty - wypadek ciężki, śmiertelny, zbiorowy)  
3. Prokurator (wypadek ciężki, śmiertelny, zbiorowy)  
4. Paostwowa Inspekcja Sanitarna (zatrucia pokarmowe)  
* ** * Niepotrzebne skreślid 
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Załącznik. nr 3 do Procedury postępowania 
w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia 

 
 

PROTOKÓŁ POWYPADKOWY UCZNIA 
 

1. Zespół powypadkowy w składzie: 
1) ....................................................... 
(imię i nazwisko, stanowisko) 
2) ....................................................... 
(imię i nazwisko, stanowisko 
dokonał w dniach ......................... ustaleo dotyczących okoliczności przyczyn wypadku, 

jakiemu  
w dniu ................o godz. ............... uległ(a) ................................................................... 
(imię i nazwisko) 
………………………………………………………………………………………………… 
(nazwa i adres szkoły lub placówki) 
urodzony(a) .......... zamieszkały(a) ...................................................................................... 
(adres) 
2. Rodzaj wypadku (śmiertelny, zbiorowy, ciężki): ....................... 
3. Rodzaj urazu i jego opis .......................................................................................................... 
4. Udzielona pomoc .................................................................................................................... 
5. Miejsce wypadku .................................................................................................................... 
6. Rodzaj zajęd ............................................. .............................................................................. 
Opis wypadku - z podaniem jego przyczyn ........................................................................... 
 
.....................................................................................................................................................
............................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................. 
7. Imię i nazwisko osoby sprawującej nadzór nad poszkodowanym w chwili wypadku: 
................................................................................................................................................. 
8. Czy osoba sprawująca bezpośrednią pieczę nad poszkodowanym była obecna w chwili 

wypadku w miejscu, w którym zdarzył się wypadek (jeżeli nie - podad, z jakiej przyczyny) 
............................................................................................................................... 

9. Świadkowie wypadku: 
1) ....................................................... 
(imię i nazwisko, miejsce zamieszkania) 
2) ....................................................... 
(imię i nazwisko, miejsce zamieszkania) 
10. Środki zapobiegawcze 

...................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 
11. Poszkodowanego, jego rodziców (prawnych opiekunów) pouczono o możliwości, 

sposobie i terminie złożenia zastrzeżeo. 
Podpis pouczonych: 
1) ....................................................... 
2) ....................................................... 
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12. Wykaz załączników do protokołu, w tym ewentualnych zastrzeżeo, jeżeli złożono je na 
piśmie: 

1) .................................................................................................................................... 
2) .................................................................................................................................... 
13. Data podpisania protokołu: ............................... 
Podpisy członków zespołu: 
1) ....................................................... 
2) ....................................................... 
Podpis dyrektora oraz pieczęd szkoły lub placówki ....................................................... 
Potwierdzenie przez osoby uprawnione: 
1) zaznajomienia się z protokołem i innymi materiałami postępowania powypadkowego: 

....................................................................................................................................... 
- złożenia zastrzeżeo na piśmie: ........................................................................................ 
- otrzymania protokołu: ..................................................................................................... 
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12. Nagła niedyspozycja zdrowotna ucznia 
 

    Nagła niedyspozycja zdrowotna ucznia: gorączka, dolegliwości żołądkowe, dolegliwości  
 bólowe, duszności, krótkotrwałe omdlenia i zasłabnięcia. 

1. Nauczyciel prowadzący zajęcia lub nauczyciel dyżurujący dokonuje wstępnej oceny 
sytuacji, zapewnia uczniowi opiekę i udziela pierwszej pomocy.  

2. Nauczyciel powiadamia o zaistniałej sytuacji sekretariat szkoły poprzez wyznaczonego 
ucznia. Osoba odbierająca informację powiadamia wychowawcę i rodziców oraz 
ustala dalszą opiekę nad uczniem. 

3. Do momentu odebrania ucznia przez rodzica lub, jeśli jest to konieczne – przyjazdu 
pogotowia ratunkowego - uczeo pozostaje pod opieką nauczyciela lub innej osoby 
wyznaczonej przez dyrektora szkoły. 

4. W przypadku, gdy istnieje obawa, że zagrożone jest zdrowie i życie ucznia, nauczyciel 
wzywa pogotowie ratunkowe, zawiadamia dyrektora szkoły i rodziców ucznia. 

5. Jeśli uczeo odczuwa niedyspozycję zdrowotną w pierwszej kolejności powinien zgłosid 
się do wychowawcy, wicedyrektora i dyrektora. 

6. Ucznia niepełnoletniego, który źle się czuje może odebrad ze szkoły tylko rodzic lub 
wyznaczona przez niego osoba pełnoletnia z rodziny (babcia, dziadek, ciocia itp.) 

7. Jeśli jest konieczne przewiezienie ucznia do szpitala: 
a. uczniowi w drodze do szpitala towarzyszy rodzic; 
b. w przypadku niemożności udziału rodzica, uczniowi w drodze do szpitala 

towarzyszy (w kolejności dyspozycyjności): wychowawca lub wyznaczony przez 
dyrektora inny pracownik szkoły. 

8. Nauczyciel sporządza notatkę służbową, w której zawiera następujące informacje: 
a. dokładną datę i godzinę zdarzenia; 
b. miejsce zdarzenia; 
c. imię i nazwisko ucznia oraz klasę; 
d. opis zdarzenia i podjęte działania. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



22 
 

13. Procedura postępowania w sytuacji podejrzenia, że rodzic/ opiekun prawny zgłosił się   
      po dziecko będąc pod wpływem alkoholu lub innych środków zmieniających 

świadomośd 
 

1. Nauczyciel odmawia przekazania ucznia rodzicowi/opiekunowi prawnemu, będącemu 
pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających i  powiadamia dyrektora 
szkoły o zaistniałej sytuacji. 

2. Nauczyciel nawiązuje kontakt z drugim rodzicem, informuje o zaistniałej sytuacji oraz   
ustala sposób odebrania dziecka ze szkoły. W przypadku braku kontaktu  z rodzicem  
podejmuje próbę skontaktowania się z osobami, wskazanymi przez rodziców 
w upoważnieniu do odbioru dziecka ze szkoły, 

3. W sytuacji, gdy rodzic lub upoważniona pisemnie osoba nie może odebrad dziecka,  
dyrektor lub osoba przez niego upoważniona, podejmuje decyzję o zawiadomieniu 
policji. 

4. Nauczyciel sporządza notatkę służbową z przebiegu zdarzenia, informuje 
wychowawcę   ucznia/pedagoga szkolnego. 

5. Po zdarzeniu wychowawca wraz z pedagogiem przeprowadza rozmowę z rodzicami 
w celu  wyjaśnienia zaistniałej sytuacji oraz zobowiązuje ich do przestrzegania zasad, 
dotyczących  odbioru dziecka z placówki.   

6. W przypadku, gdy sytuacja zdarza się kolejny raz lub dziecko zostało umieszczone 
w placówce interwencyjnej, dyrektor powiadamia o zdarzeniach sąd rodzinny, a także       
ośrodek pomocy społecznej. 
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3. Procedura "Niebieskiej Karty" - przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 
 
„Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie 
naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także innych osób wspólnie 
zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na 
niebezpieczeostwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godnośd, nietykalnośd cielesną, 
wolnośd, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a 
także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą”. 
 
Od 18.10.2011 r. obowiązują przepisy rozporządzenia Rady Ministrów z 13.09.2011 r. 
w sprawie  procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. 
Nr 209, poz.1245) dotyczące przemocy domowej. 
 
Nauczyciele uzyskali uprawnienia do zakładania Niebieskiej Karty a zmienione przepisy mają 
na celu większą ochronę ofiar przemocy domowej. Szkoła ma obowiązek dostrzec i zgłosid 
problem przemocy w rodzinie. 
 
Prawo i obowiązek wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty" ma każda placówka oświatowa 
działająca na podstawie ustawy o systemie oświaty - a zatem zarówno szkoła publiczna, 
jak i niepubliczna. 
 
Procedura „Niebieskie Karty” nakłada na szkołę określone zadania w przypadku 
uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej, jeżeli np. uczeo: 
 

 Ma ślady przemocy fizycznej – ślady uderzeo, oparzeo, siniaki, rany, często zdarzające się 
opuchlizny, złamania, zwichnięcia itd., 

 

 Ma ślady przemocy psychicznej – moczenie, nadmierna potliwośd, bóle, zaburzenia 
mowy związane z napięciem nerwowym itd., 

 

 Przejawia trudności w nawiązywaniu kontaktu, niską samoocenę, wycofanie, lęki, 
depresję, płaczliwośd, zachowania destrukcyjne, agresję, apatię, nieufnośd, uzależnianie 
się od innych, zastraszenie, unikanie rozmów itd., 

 

 Ma brudny strój, nieodpowiedni do pory roku, rozwój, wzrost i wagę nieadekwatne do 
wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlekłej choroby itd. 

 
Karta stanowi ważny element w walce z przemocą w rodzinie, ponieważ dokumentuje 
sytuacje pokrzywdzonego ucznia i stanowi dowód w postępowaniu przygotowawczym i 
ewentualnej sprawie karnej o znęcanie się. 
 
Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypełnienie „Niebieskiej Karty” to początek procesu 
wspierania ofiary przemocy. Podejmowanie interwencji  wobec rodziny dotkniętej przemocą 
odbywające się na podstawie procedury „Niebieskie karty” nie wymaga zgody ucznia 
dotkniętego przemocą. 
 
Wszczęcie procedury na terenie szkoły następuje przez wypełnienie formularza Niebieska 
karta” – A w obecności ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, ze jest dotknięty przemocą 
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w rodzinie. Wszczynając procedurę, podejmuje się działania interwencyjne mające na celu 
zapewnienie bezpieczeostwa  takiemu uczniowi. 
 
 
 W ramach procedury „Niebieskie Karty" przedstawiciel szkoły (placówki oświatowej):  

1) udziela kompleksowych informacji o: 
 możliwościach uzyskania pomocy, w szczególności psychologicznej, prawnej, 

socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach 
świadczących specjalistyczną pomoc na rzecz osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie, 

 możliwościach podjęcia dalszych działao mających na celu poprawę sytuacji 
osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie; 

2) organizuje niezwłocznie dostęp do pomocy medycznej, jeżeli wymaga tego stan 
zdrowia osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą 
w rodzinie; 

3) może prowadzid rozmowy z osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują 
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz 
informuje te osoby o możliwościach podjęcia leczenia lub terapii i udziale 
w programach oddziaływao korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc 
w rodzinie; 

4) diagnozuje sytuację i potrzeby osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest 
dotknięta przemocą w rodzinie, w tym w szczególności wobec dzieci; 

5) udziela kompleksowych informacji rodzicowi , opiekunowi prawnemu, faktycznemu 
lub osobie najbliższej o możliwościach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej 
i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom 
świadczonych przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz 
osób dotkniętych przemocą w rodzinie. 

 
,,NIEBIESKA KARTA” W SZKOLE 
„Niebieską Kartę” zakłada dyrektor szkoły, nauczyciel, pedagog szkolny, wychowawca który 
stwierdza, że w rodzinie ucznia dochodzi do przemocy. Decyzję o założeniu Niebieskiej Karty 
warto skonsultowad z gronem pedagogicznym lub zespołem wychowawczym. 
 
Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” 
w obecności osoby, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą 
w rodzinie; 
 
W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepełnoletniego ucznia, 
czynności podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza się w obecności 
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jeżeli osobami, wobec których istnieje 
podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie wobec dziecka są rodzice, opiekunowie prawni 
lub faktyczni, działania z udziałem ucznia przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby 
najbliższej. 
 
Działania z udziałem ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą w 
rodzinie, powinny byd prowadzone w miarę możliwości w obecności pedagoga szkolnego lub 
psychologa. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” osobie, co do którego istnieje 
podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, przekazuje się formularz „Niebieska 
Karta –B”; 
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W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepełnoletniego ucznia, formularz „Niebieska 
Karta – B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, 
która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie ( formularza „Niebieska Karta – 
B” nie przekazuje się osobie, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc 
w rodzinie) 
 
Wypełniony formularz „Niebieska Karta –A” szkoła przekazuje przewodniczącemu zespołu 
interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w terminie nie później 
niż 7 dni od wszczęcia procedury. 
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II. PROCEDURY POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH ZAGROŻENIA DZIECI  
I MŁODZIEŻY PRZESTĘPCZOŚCIĄ I DEMORALIZACJĄ 
 

1. Procedura postępowania w sytuacji zagrożenia dzieci i młodzieży przestępczością 
i demoralizacją 

 
W przypadku uzyskania informacji, że uczeo, który nie ukooczył 18 lat, używa substancji 
psychoaktywnych, przejawia zachowania świadczące o demoralizacji (narusza zasady 
współżycia społecznego, popełnił czyn zabroniony, systematycznie uchyla się od obowiązku 
szkolnego lub obowiązku nauki, bierze udział w działalności grup przestępczych, itp..) 
nauczyciel powinien podjąd następujące działania: 

1. Przekazad informację wychowawcy klasy. 
2. Wychowawca informuje o tym fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora szkoły. 
3. Wychowawca lub pedagog wzywa do szkoły rodziców ucznia i: 

 przekazuje im uzyskaną informacje, 
 przeprowadza rozmowę z rodzicami oraz z uczniem, w ich obecności, 
 w przypadku potwierdzenia informacji zobowiązuje ucznia do zaniechania 

negatywnego postępowania, rodziców zaś bezwzględnie do szczególnego nadzoru 
nad dzieckiem, 

 w toku interwencji profilaktycznej może zaproponowad rodzicom skierowanie 
dziecka do specjalistycznej placówki i udział dziecka w programie terapeutycznym 

4. Jeżeli rodzice odmawiają współpracy lub nie stawiają się do szkoły, a nadal 
z wiarygodnych źródeł napływają informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka, 
dyrektor szkoły pisemnie powiadamia o zaistniałej sytuacji sąd rodzinny lub policję. 

5. Podobnie, w sytuacji, gdy szkoła wykorzysta wszystkie dostępne jej środki 
oddziaływao wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzeżenie ucznia, spotkania 
z pedagogiem itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatów, 
dyrektor szkoły powiadamia sąd rodzinny lub policję. Dalszy tok postępowania leży 
w kompetencji tych instytucji. 
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2. Procedura postępowania w sytuacji palenia papierosów przez ucznia  
na terenie szkoły 
 

1. Nauczyciel lub pracownik szkoły nakazuje zaprzestanie palenia i konfiskuje 
papierosy. 

2. Zawiadamia wychowawcę klasy. 
3. Wychowawca zawiadamia rodziców i pedagoga. 
4. Wobec ucznia palącego na terenie szkoły stosuje się konsekwencje zapisane 

w statucie szkoły. 
5. Wychowawca zobowiązany jest do sporządzenia notatki z zajścia 

i przechowywania jej w zeszycie wychowawcy. 
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3. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że na terenie szkoły znajduje 
się uczeo będący pod wpływem alkoholu lub środków psychoaktywnych  

 
1. Nauczyciel lub inny pracownik szkoły zobowiązany jest powiadomid o swoich 

podejrzeniach wychowawcę klasy. 
2. Odizolowad ucznia od reszty klasy, ale ze względów bezpieczeostwa nie 

pozostawiad go samego; stworzyd warunki, w których nie będzie zagrożone jego 
życie ani zdrowie. 

3. Wezwad pomoc medyczną w celu stwierdzenia stanu nietrzeźwości lub 
odurzenia, ewentualnie udzielenia pomocy medycznej. 

4. Zawiadomid o tym fakcie dyrektora szkoły oraz rodziców, których zobowiązuje 
się do niezwłocznego odebrania ucznia ze szkoły. Gdy rodzice odmówią 
odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w szkole czy przewiezieniu do placówki 
służby zdrowia albo przekazaniu go funkcjonariuszom policji decyduje lekarz, po 
ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia i w porozumieniu z dyrektorem 
szkoły. 

5. Dyrektor szkoły zawiadamia najbliższą jednostkę policji, gdy rodzice ucznia 
będącego pod wpływem alkoholu odmawiają przyjścia do szkoły, a jest on 
agresywny bądź swoim zachowaniem daje powód do zgorszenia albo zagraża 
życiu lub zdrowiu innych osób. W przypadku twierdzenia stanu nietrzeźwości 
policja może przywieźd ucznia do izby wytrzeźwieo albo do policyjnych 
pomieszczeo dla osób zatrzymanych na czas niezbędny do wytrzeźwienia 
(maksymalnie do 24 godzin). O fakcie umieszczenia zawiadamia się rodziców 
oraz sąd rodzinny, jeśli uczeo nie ukooczył 18 lat. 

6. Jeżeli powtarzają się przypadki, w których uczeo (przed ukooczeniem 18 lat) 
znajduje się pod wpływem alkoholu albo narkotyków na terenie szkoły, dyrektor 
szkoły ma obowiązek powiadomid o tym policje lub sąd rodzinny. 
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4. Procedura postępowania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoły 
substancję przypominającą wyglądem narkotyk 

 
1. Nauczyciel z zachowaniem środków ostrożności zabezpiecza substancję przed 

dostępem do niej osób niepowołanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do 
czasu przyjazdu policji i próbuje (o ile jest to możliwe w zakresie działao 
pedagogicznych) ustalid, do kogo należy znaleziona substancja. 

2. Powiadamia o zaistniałym zdarzeniu dyrektora szkoły i wzywa policję. 
3. Po przyjeździe policji niezwłocznie przekazuje zabezpieczoną substancję 

i przekazuje informacje dotyczące szczegółów zdarzenia. 
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5. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że uczeo posiada przy sobie 

substancję przypominającą narkotyk 
 

1. Nauczyciel w obecności innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor, itp.) ma   
prawo żądad, aby uczeo przekazał mu podejrzaną substancję, pokazał  zawartośd 
torby szkolnej oraz kieszeni (we własnej odzieży), ew. innych  przedmiotów 
budzących podejrzenie, co do ich związku z poszukiwaną  substancją. 

2. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonad czynności przeszukania  odzieży 
ani teczki ucznia -jest to czynnośd zastrzeżona wyłącznie dla policji. 

3. O swoich spostrzeżeniach powiadamia dyrektora szkoły oraz rodziców ucznia 
i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa. 

4. W przypadku, gdy uczeo, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi 
substancji i pokazania zawartości teczki, dyrektor szkoły wzywa policje, która 
przeszukuje odzież i przedmioty należące do ucznia oraz zabezpiecza znalezioną 
substancje i zabierają do ekspertyzy. 

5. Jeżeli uczeo wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel po odpowiednim 
zabezpieczeniu zobowiązany jest bezzwłocznie przekazad ją policji Podejmuje 
próby ustalenia, w jaki sposób i od kogo uczeo nabył substancje. Całe zdarzenie 
nauczyciel dokumentuje, sporządzając możliwie dokładna notatkę z ustaleo wraz 
ze swoimi spostrzeżeniami. 

 
UWAGA: 
Zgodnie z przepisami o przeciwdziałaniu narkomanii w Polsce karalne jest:  

 posiadanie każdej ilości środków odurzających lub substancji 
psychotropowych, 

 wprowadzanie do obrotu środków odurzających, 

 udzielanie innej osobie, ułatwianie lub umożliwianie ich użycia oraz 
nakłanianie do użycia, 

 wytwarzanie i przetwarzanie środków odurzających. 
 

Każde z wymienionych zachowao jest czynem karalnym w rozumieniu przepisów 
ustawy o postępowaniu w sprawach nieletnich, jeśli sprawcą jest uczeo, który 
ukooczył 13 lat a nie ukooczył 17 lat. 
Z przestępstwem mamy do czynienia jeżeli któryś z wymienionych czynów popełni 
uczeo, po ukooczeniu 17 lat. W takiej sytuacji mają zastosowanie przepisy ustawy 
z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks Postepowania Karnego. 
Jeżeli przestępstwo ma miejsce na ternie szkoły, należy wezwad policję. 
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6. Procedura postępowania w sytuacji kradzieży na terenie szkoły 
 

1. Poszkodowany uczeo zgłasza kradzież nauczycielowi, wychowawcy, pedagogowi, 
dyrektorowi szkoły. 

2. Następuje wyjaśnienie okoliczności zajścia kradzieży: 

 w przypadku kradzieży przedmiotów o znikomej wartości sytuacja wyjaśniana 
jest między poszkodowanym a wychowawcą. 

 w przypadku kradzieży wartościowych przedmiotów o zajściu informowany jest 
dyrektor szkoły i pedagog. 

3. W każdym przypadku kradzieży wychowawca informuje rodziców obu stron zajścia 
oraz pedagoga. 

4. Wychowawca lub pedagog powiadamia kuratora sądowego, jeśli ten sprawuje 
opiekę nad uczniem. 

5. Wychowawca zobowiązany jest do sporządzenia notatki z zajścia.  
6. W szczególnych przypadkach (decyduje pedagog lub dyrektor) powiadamiana jest 

Policja lub Sąd Rodzinny. 
7. Wobec winnego ucznia stosuje się konsekwencje zapisane w statucie szkoły.  
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7. Procedura postępowania w przypadku popełnienia przez ucznia czynu karalnego 
lub przestępstwa 

W każdym przypadku popełnienia czynu karalnego przez ucznia, który nie ukooczył 17 lat, 
należy zawiadomid policję lub sąd rodzinny 

1. Niezwłoczne powiadomienie dyrektora szkoły. 
2. Ustalenie okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia. 
3. Przekazanie sprawcy (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły) dyrektorowi szkoły 

lub pedagogowi szkolnemu pod opiekę. 
4. Powiadomienie rodziców ucznia- sprawcy. 
5. Niezwłoczne powiadomienie policji, w przypadku, gdy sprawa jest poważna (rozbój, 

uszkodzenie ciała itp.) lub sprawca nie jest uczniem szkoły i jego tożsamośd nie jest 
nikomu znana. 

6. Zabezpieczenie ewentualnych dowodów przestępstwa lub przedmiotów 
pochodzących z przestępstwa i przekazania ich policji (np. sprawca rozboju na terenie 
szkoły używa noża i uciekając, porzuca go, lub porzuca jakiś przedmiot pochodzący 
z kradzieży). 
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8. Procedura postępowania wobec ucznia, który stał się ofiarą czynu karalnego 
 

1. Udzielenie. pierwszej pomocy (przedmedycznej) bądź zapewnienie jej udzielenia 
poprzez wezwanie lekarza, w przypadku, gdy ofiara doznała obrażeo. 

2. Niezwłoczne powiadomienie dyrektora szkoły. 
3. Powiadomienie rodziców ucznia (podad zwięzły opis zdarzenia, aktualny tan fizyczny i 

psychiczny ofiary, działania, jakie zostały podjęte w celu wyjaśnienia zajścia oraz 
zapewnienia poszkodowanemu bezpieczeostwa). Rodzice muszą osobiście odebrad 
dziecko ze szkoły. 

4. Niezwłoczne wezwanie policji, w przypadku, gdy istnieje koniecznośd profesjonalnego 
zabezpieczenia śladów przestępstwa ustalenia okoliczności i ewentualnych świadków 
zdarzenia. 
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9. Procedura postępowania w przypadku, gdy policja dokonuje zatrzymania nieletniego 
sprawcy czynu karalnego przebywającego na zajęciach w szkole 

 
1. Funkcjonariusz policji przedstawia dyrektorowi powód przybycia i okazuje legitymację 

służbową. 
2. Dyrektor zapisuje dane osobowe i numer legitymacji służbowej policjanta celem 

sporządzenia własnej dokumentacji. 
3. Policjant informuje dyrektora szkoły o przyczynie zatrzymania ucznia. 
4. Pedagog szkolny sprowadza nieletniego do gabinetu dyrektora, gdzie policjant 

informuje wymienionego o przyczynach przybycia i czynnościach, jakie zostaną 
wykonane w związku ze sprawa, np. przesłuchanie, okazanie. 

5. Policja informuje rodziców nieletniego o wykonywanych czynnościach i zobowiązuje 
ich do przybycia do szkoły, komendy lub komisariatu policji celem uczestniczenia 
w czynnościach. 

6. Dyrektor szkoły informuje telefonicznie rodziców o podjętych działaniach względem 
ich dziecka przez policję. W przypadku braku kontaktu telefonicznego sporządza 
pisemną informacje i przesyła do miejsca ich zamieszkania. 

7. Jeżeli rodzice nie mogą uczestniczyd w przesłuchaniach nieletniego, dyrektor 
wyznacza nauczyciela pedagoga szkolnego do uczestnictwa w czynnościach, które są 
przeprowadzane w szkole lub w jednostce policji. 
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10. Procedura postępowania w przypadku uzyskania informacji o popełnieniu 

przestępstwa ściganego z urzędu na terenie szkoły 
 

1. Dyrektor lub pedagog przyjmuje do wiadomości informację o przestępstwie 
(wykroczeniu), zapewnia dyskrecję przekazującemu informację poprzez wysłuchuje 
go bez świadków, o ile to możliwe w pomieszczeniu zamkniętym. Odnotowuje 
personalia uczestników i świadków, godzinę zgłoszenia oraz zawiadomid niezwłocznie 
policję. 

2. Zapewnia, w miarę potrzeby, niezbędną pomoc lekarską pokrzywdzonym. 
3. Bez zbędnej zwłoki sprawdza w dostępny sposób wiarygodnośd informacji, jeżeli 

uczeo podaje świadków, to w rozmowie z jak najmniejszą ilością świadków należy 
uwiarygodnid informacje, 

4. Sprawdza, czy zdarzenie zaistniało na terenie szkoły oraz czy miało miejsce w trakcie 
zajęd szkolnych jego uczestników. 

5. W rozmowie z pokrzywdzonym ustala liczbę sprawców i ich dane personalne. 
6. Nie nagłaśnia zdarzenia. 
7. W przypadku braku wątpliwości, co do faktu zaistnienia zdarzenia, o ile jest to 

konieczne i możliwe, należy zatrzymad do czasu przybycia Policji ofiarę przestępstwa 
i jego sprawcę (ów), koniecznośd zatrzymania może wynikad z faktu zakooczenia 
przez nich zajęd szkolnych bądź próby ucieczki, ukrycia skradzionych przedmiotów. 
O fakcie zatrzymania bezwzględnie należy powiadomid rodziców lub opiekunów 
prawnych. 

8. Nie należy zatrzymywad na „siłę” sprawcy czynu, ale w ramach swojego autorytetu 
spowodowad, by pozostał pod opieką pedagoga szkolnego, wychowawcy klasy lub 
nauczyciela w oddzielnym pomieszczeniu do chwili przybycia policji. 

9. Jeżeli sprawców jest kilku w miarę możliwości należy umieścid ich w oddzielnych 
pomieszczeniach. 

10. Ofiarę należy odizolowad od sprawców. 
11. W przypadku odnalezienia rzeczy pochodzących z przestępstwa lub służących do 

popełnienia przestępstwa należy je zabezpieczyd. 
12. Wykonad ewentualne czynności przez przejmującego sprawę policjanta. 
13. Zakazy: 

 Nie należy „na własną rękę” konfrontowad uczestników zdarzenia, dążyd do 
pojednania itp. 

 Bezwzględnie nie należy dokonywad przeszukania teczek, toreb, kieszeni. 
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11. Procedura postępowania w przypadku ujawnienia przestępstwa ściganego na wniosek 
pokrzywdzonego na terenie szkoły 

 
1. Ściganie na wniosek pokrzywdzonego, w tym przypadku wszczęcie postępowania 

przez Policję uzależnione jest od woli pokrzywdzonego. W przypadku tych kategorii 
przestępstw pokrzywdzony składa wniosek do protokołu, a po jego złożeniu 
przestępstwo ścigane jest tak, jak z urzędu. Wycofanie przez pokrzywdzonego 
wniosku o ściganie jest bezskuteczne. 

2. Dyrektor lub pedagog przyjmuje do wiadomości informację o przestępstwie 
(wykroczeniu), zapewnia dyskrecję przekazującemu informację poprzez wysłuchanie 
go bez świadków (o ile to możliwe w pomieszczeniu zamkniętym). 

3. Dyrektor odnotowuje godzinę zgłoszenia oraz zapytad o przyczynę ewentualnej 
zwłoki w podaniu tej informacji. 

4. Dyrektor zapewnia w miarę potrzeby, niezbędną pomoc lekarską pokrzywdzonym. 
5. Dyrektor bez zbędnej zwłoki sprawdza w dostępny sposób wiarygodnośd informacji, 

w tym: 
 jeżeli uczeo podaje świadków, to w rozmowie z jak najmniejszą ilością świadków 

uwiarygodnid informację, 
 sprawdza, czy zdarzenie zaistniało na terenie szkoły oraz czy miało miejsce 

w trakcie zajęd szkolnych jego uczestników, 
 nie nagłaśnia zdarzenia. 

6. Dyrektor powiadamia rodziców lub opiekunów dziecka pokrzywdzonego, relacjonuje 
im zdarzenie i uzgadnia z nimi czy będą chcieli zgłosid sprawę Policji. 

7. W przypadku odmowy złożenia wniosku o ściganie sprawców przez rodziców należy 
ich poinformowad, jakie środki podejmie szkoła w stosunku do sprawców zdarzenia. 

8. Środki, jakie należy przedsięwziąd to między innymi: 
 w ramach uprawnieo statutowych szkoła stosuje względem sprawcy zdarzenia 

środki przewidziane w statucie szkoły. 
 w przypadku, gdy sprawca zdarzenia sprawiał wcześniej problemy i łamał normy 

społecznego zachowania, a zdarzenie którego się dopuścił nosi cechy postępującej 
demoralizacji, szkoła powinna sporządzid na tą okolicznośd wystąpienie do sądu 
rodzinnego lub Policji. 
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12. Procedura postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy (przemoc z użyciem 
Internetu) 

 
1. Nauczyciel, któremu zgłoszony został przypadek cyberprzemocy powinien 

powiadomid o tym fakcie wychowawcę ucznia, pedagoga i dyrektora szkoły. 
2. Wychowawca, pedagog przeprowadza rozmowę z ofiarą cyberprzemocy udzielając jej 

wsparcia i porady. 
3. Wychowawca i pedagog ustala okoliczności zdarzenia (rodzaj materiału, sposób 

rozpowszechniania, ustalenie sprawców, świadków zdarzenia)  
4. Wychowawca/pedagog przy udziale nauczyciela informatyki zabezpiecza dowody 

i ustala tożsamośd sprawcy cyberprzemocy. 
5. Wychowawca/pedagog powiadamia rodziców/ prawnych opiekunów  

poszkodowanego ucznia o zdarzeniu, działaniach szkoły, udziela im porady i pomocy. 
6. Wychowawca/pedagog wyciąga konsekwencje wobec sprawcy przemocy, 

zawiadamia policję lub sąd rodzinny oraz pracuje nad zmianą postawy ucznia. 
7. Wychowawca/pedagog monitoruje sytuację uczniów uwikłanych w cyberprzemoc.  

 
(Szkoła jest zobowiązana do powiadomienia policji i/lub sądu rodzinnego w przypadku 

przestępstw ściganych z urzędu). 
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13. Procedura postępowania w sytuacji zachowania agresywnego ucznia w stosunku do 
nauczycieli (agresja słowna, wulgaryzmy, agresja fizyczna) 

 
1. Poszkodowany nauczyciel powiadamia dyrektora szkoły. 
2. Dyrektor wyjaśnia okoliczności zajścia, powiadamia wychowawcę. 
3. Wychowawca wzywa rodziców ucznia i opracowanie planu pracy z uczniem, 

w porozumieniu z pedagogiem. 
4. W przypadku znieważenia nauczyciela, dyrektor powiadamia Policję. 
5. Wobec ucznia stosuje się konsekwencje zapisane w statucie szkoły. 
6. Wychowawca zobowiązany jest do sporządzenia notatki z zajścia. 
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III. INNE SYTUACJE NADZWYCZAJNE I KRYZYSOWE W SZKOLE - WYBRANE 
ZDARZENIA  

 
1. Procedura postępowania w przypadku podejrzenie zabójstwa/samobójstwa  

 
1. Zaufaj swojemu podejrzeniu, że młody człowiek może przejawiad skłonności 

samobójcze.  
2. Powiedz mu, że obawiasz się o niego i staraj się go wysłuchad. 
3. Zadawaj pytania bezpośrednie. Nie obawiaj się pytad wprost, czy myśli 

o samobójstwie, a jeśli tak, to czy je zaplanował. 
4. Staraj się nie okazywad, że to, co słyszysz, jest dla ciebie szokujące. Unikaj dyskusji 

o tym, czy samobójstwo jest dobre, czy złe ani nie prowadź poradnictwa, jeżeli nie 
masz do tego kwalifikacji. Nie przyrzekaj, że zachowasz zamiary dziecka w tajemnicy, 
ponieważ może okazad się to niewykonalne. 

5. Nie pozostawiaj dziecka samego, jeżeli uważasz, że zagrożenie samobójstwem ma 
charakter bezpośredni. Zapewnij dziecko, że coś z tym można zrobid, że jego 
samobójcze pragnienia nie są lekceważone i że czasem zawożenie 
najprawdopodobniej minie. 

6. Zapewnij sobie pomoc specjalisty, terapeuty lub innej odpowiedzialnej osoby 
dorosłej. Wytłumacz dziecku, że pomoc jest w zasięgu ręki i że niezbędne jest 
zwracanie się o tę pomoc w sposób bezpośredni, kiedy tylko pragnienie samobójstwa 
staje się silne. 

7. Upewnij się, że dziecko jest bezpieczne i że osoby dorosłe odpowiedzialne za nie 
zostały powiadomione i zajęły się nim. 

8. Kiedy wydaje ci się, że dziecko uporało się z ostrą fazą kryzysu, śledź uważnie jego 
dalsze postępy. Wiele osób popełniło samobójstwo po tym, kiedy już wydawało się, 
że są odnowione i wzmocnione. 
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1. Procedura postępowania w przypadku żałoby po śmierci ucznia (za wyjątkiem śmierci 
samobójczej) 
 

1. Działania uprzedzające: 
 omówienie procedury postępowania na forum Rady Pedagogicznej, 
 omówienie tematyki stresu, traumy, żałoby, reakcji typowych dla stresu 

pourazowego na forum Rady Pedagogicznej. 
2. Działania interwencyjne: 

 dyrektor i pedagog informują nauczycieli, wychowawców, 
 pedagog przypomina zasady dyskusji z uczniami, uwzględniając elementy 

odreagowania na godzinach wychowawczych, innych lekcjach, 
 wychowawca informuje uczniów o śmierci kolegi/koleżanki na forum klasy, 
 dyrektor stwarza możliwośd uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych. 

3. Działania naprawcze: 
 wychowawca ocenia potrzeby, monitoruje stan psychiczny uczniów ze szczególnym 

uwzględnieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwagę na uczniów, u których 
stwierdza się szczególnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji, 

 wychowawca konsultuje sytuację z pedagogiem, pedagog zasięga opinii specjalistów 
i ułatwia osobom zainteresowanym kontakt z nimi. 
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2. Procedura postępowania nauczycieli w przypadku konieczności zawiadamiania 
o śmierci ucznia 
 

1. Powiadamianie o śmierci zawsze powinno się odbywad „twarzą w twarz”. 
2. Prawidłowe powiadomienie o śmierci musi spełnid następujące warunki: 

 dostarczyd niezbędne informacje; 
 udzielid pierwszego wsparcia rodzinie; 
 ochronid godnośd; 
 okazad szacunek wobec ofiary jak i powiadamianej rodziny. 

3. Powiadomienie powinno odbyd się w czasie możliwie jak najkrótszym od ustalenia 
tożsamości ofiary i ustalenia tożsamości osób jej najbliższych. 

4. Przed powiadomieniem należy zebrad informacje o relacjach ofiary z osobą 
powiadamianą, o stanie zdrowia osoby powiadamianej (zwłaszcza choroby serca, 
krążenia, cukrzyca itp.), które są istotne do przewidywania sposobu reakcji osoby 
powiadamianej. Osoby powiadamiane mogą reagowad w sposób bardzo 
emocjonalny, mogą potrzebowad pierwszej pomocy. Warto przygotowad sobie 
wsparcie pogotowia medycznego, żeby móc umożliwid w razie potrzeby 
natychmiastową interwencję lekarską, 

5. Powiadomienie o śmierci powinno odbywad się, przez co najmniej dwie osoby. Jedna 
udziela informacji, druga zaś obserwuje reakcję osoby powiadamianej. 
Powiadomienie powinno odbyd się na terenie przyjaznym osobie powiadamianej. 

6. Zawiadomienie powinno byd możliwie jak najprostsze, powinno się wyrazid 
współczucie  i zrozumienie. 

7. Trzeba byd przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich będzie 
wymagała osoba powiadamiana. Osoby te często czują potrzebę dowiedzenia się 
szczegółów dotyczących śmierci bliskiego, okoliczności itp. (jak, w jaki sposób, kiedy, 
gdzie). Udzielane informacje powinny byd proste i zwięzłe. Należy unikad 
drastycznych szczegółów i informacji niepotrzebnych, odnoszących się do 
drugorzędnych elementów sprawy. 

8. Należy skupid się na udzieleniu pomocy i wsparcia rodzinie zmarłego. 
9. Nie należy, po zawiadomieniu o śmierci, zostawid rodziny i bliskich zmarłego samych, 

bez opieki. Powinien zostad pracownik szkoły tak długo, aż minie pierwsza reakcja - 
szok lub pojawiają się osoby bliskie np. członkowie rodziny, znajomi, przyjaciele. 

10. Należy podad swoje dane kontaktowe (telefon, ewentualnie adres), aby udzielid 
informacji i wsparcia, w razie potrzeby. Aby rodzina ofiary nie czuła się osamotniona, 
należy podad adresy instytucji udzielających wsparcia. 

11. Jeżeli rodzina zmarłego nie znajduje się w miejscu zamieszkania, należy powiadomid 
sąsiadów o potrzebie kontaktu z rodziną (powodem jest wydarzenie nadzwyczajne, 
interwencja z udziałem lekarza itp.), natomiast nie należy udzielad szczegółowych 
informacji sąsiadom, nie należy wspominad o śmierci, aby to nie oni zawiadomili 
rodzinę zmarłego. 

12. W realiach szkolnych rodzina nie powinna dowiadywad się o śmierci ucznia z mediów 
lub od osób trzecich. Obowiązek informowania leży po stronie personelu szkoły,  
dyrekcji. 

13. Absolutnie unikad należy powierzania zadania informowania o śmierci dzieciom lub 
nastolatkom. 
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3. Procedura postępowania w przypadku epizodu psychotycznego ucznia 
 

1. Działania interwencyjne nauczycieli 
 nie pozostawiaj ucznia samego, 
 reaguj spokojnie, łagodnie, 
 bez rozgłosu przeprowadź ucznia w spokojne miejsce, 
 na ile to możliwe, nie rozpowszechniaj w szkole informacji o zdarzeniu, 
 zawiadom pogotowie ratunkowe, 
 nie skupiaj się na rozstrzyganiu, czy to jest psychoza. 

2. Działania naprawcze: 
 jeżeli uczeo wraca po leczeniu szpitalnym należy przygotowad do tego klasę, np. 

             przeprowadzid zajęcia edukacyjne na temat: „Czym jest choroba psychiczna”     
             (jeżeli fakt  choroby jest ogólnie znany) 

 jeżeli uczeo sobie tego nie życzy, nie informowad klasy. 
 wziąd pod uwagę skutki uboczne leczenia i choroby przy określeniu wymagao wobec 

ucznia. 
 konsultowad postępowanie z lekarzem oddziałowym, na którym leczy się uczeo, który 

to lekarz jednak nie musi udzielad informacji. udzielid elementarnego wsparcia 
rodzicom, w tym wskazad możliwośd skorzystania z form pomocy dostępnych w PPP. 
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4. Procedura postępowania wobec osób obcych znajdujących się na terenie szkoły  
 

Każdy, kto nie jest aktualnie uczniem bądź pracownikiem szkoły, jest osobą obcą.  
1. Każdy pracownik ma prawo żądad informacji o celu pobytu osoby obcej na terenie 

szkoły (osoby obce nieznane pracownikom przyprowadzane są do dyrektora szkoły).  
2. W przypadku, gdy osoba obca ma na celu spotkanie z nauczycielem, należy kierowad   

ją do odpowiedniej sali lekcyjnej lub innego wskazanego pomieszczenia( podczas 
przerwy lub po skooczonej pracy nauczyciela).  

3. W innych przypadkach należy kierowad osobę do pedagoga szkolnego lub dyrektora   
szkoły.  

4. W przypadku, gdy osoba obca odmawia podania celu wizyty, zachowuje się  
agresywnie, bądź stwarza zagrożenie dla osób przebywających w szkole, należy 
żądad, aby opuściła szkołę lub podjąd próbę wyprowadzenia jej z terenu szkoły. Przy 
odmowie wyjścia, należy wezwad na pomoc innych pracowników szkoły 
i niezwłocznie powiadomid dyrektora szkoły.  

      
O potrzebie wezwania Policji decyduje dyrektor szkoły. 
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5. Procedura postępowania w przypadku ewakuacji szkoły 
 

1. Decyzję o ewakuacji podejmuje dyrektor szkoły.  
2. Niezwłocznie powiadamia wszystkich pracowników przebywających na terenie 

ewakuowanego odcinka.  
3. W pierwszej kolejności ewakuowane są osoby z pomieszczeo zagrożonych.  
4. W dalszej kolejności ewakuuje się osoby poczynając od najwyższej kondygnacji, ruch   

rozpoczynają osoby o ograniczonych zdolnościach poruszania się, strumieo ruchu  
zamykają osoby sprawne fizycznie.  

5. Ewakuacja odbywa się zgodnie z opracowaną instrukcją organizacji i przebiegu    
ewakuacji.  

6. Pomieszczenia na parterze w szczególnych przypadkach mogą byd opuszczane przez    
okna.  

7. Nauczyciel powinien uporządkowad grupę w ten sposób, aby bezpośrednio za nim 
znajdowały się osoby najsłabsze fizycznie, grupę zamykają odpowiedzialni uczniowie, 
którzy mogą, w razie potrzeby, wesprzed słabszych.  

8. Nie należy bez potrzeby otwierad okien i drzwi.  
9. Pomieszczenia opuszczane nie powinny byd zamykane na klucz  

10. Po zakooczeniu ewakuacji opiekun grupy zobowiązany jest do sprawdzenia listy 
obecności.  

11. W razie podejrzenia, że ktoś mógł pozostad w strefie zagrożonej, należy powiadomid  
służby ratownicze. 
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5. Procedura postępowania w przypadku ataku terrorystycznego 
 

Symptomy wystąpienia zagrożenia: 
Podstawową cechą terroryzmu jest to, iż nie ma wyraźnych znaków ostrzegawczych 
o możliwości wystąpienia zamachu lub są one trudno dostrzegalne. 

1. Zainteresowania i uwagi wymagają: 
 rzucające się w oczy lub po prostu nietypowe zachowania osób, pozostawione bez 

opieki przedmioty typu teczki, paczki itp., osoby wyglądające na obcokrajowców, 
osoby ubrane nietypowo do występującej pory roku, 

 samochody, a w szczególności furgonetki, parkujące w nietypowych miejscach 
(miejscach organizowania imprez i uroczystości). 

2. Należy jednak pamiętad, że terrorysta nie zawsze musi byd odmiennej narodowości 
i wyróżniad się z tłumu szczególnym wyglądem. 

3. O swoich spostrzeżeniach poinformuj dyrektora szkoły, dyrektor powiadamia 
odpowiednie służby: Policję. 

 
Wtargnięcie napastników do obiektu 

1. Poddaj się woli napastników – wykonuj ściśle ich polecenia. 
2. Staraj się zwrócid uwagę napastników na fakt, że mają do czynienia z ludźmi 

(personifikowanie siebie i innych – zwracaj się do uczniów po imieniu – zwiększa 
szansę ich przetrwania). 

3. Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz się zwrócid do uczniów z jakimś 
poleceniem. 

4. Zapamiętaj szczegóły dotyczące porywaczy i otoczenia – informacje te mogą okazad 
się cenne dla służb ratowniczych. 

5. Staraj się uspokoid dzieci – zapanuj w miarę możliwości nad własnymi emocjami. 
6. Dopóki nie zostanie wydane polecenie wyjścia: 

 nie pozwól dzieciom wychodzid z pomieszczenia oraz wyglądad przez drzwi i okna, 
 nakaż dzieciom położyd się na podłodze. 

7. W chwili podjęcia działao zmierzających do uwolnienia, wykonuj polecenia grupy 
antyterrorystycznej. 

UWAGA! Bądź przygotowany na surowe traktowanie przez Policję. Dopóki nie zostaniesz 
zidentyfikowany, jesteś dla nich potencjalnym terrorystą. 

8. Po zakooczeniu akcji: 
 sprawdź obecnośd dzieci celem upewnienia się, czy wszyscy opuścili budynek – 

o braku któregokolwiek dziecka poinformuj Policję, 
 nie pozwól żadnemu z dzieci samodzielnie wrócid do domu, 
 prowadź ewidencję dzieci odbieranych przez rodziców/osoby upoważnione. 
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6. Procedura w przypadku użycia broni palnej na terenie szkoły 
 

W sytuacji bezpośredniego kontaktu z napastnikiem: 
1. Nakaż dzieciom położyd się na podłodze. 
2. Staraj się uspokoid dzieci. 
3. Dopilnuj, aby dzieci nie odwracały się tyłem do napastników w przypadku polecenia 

przemieszczania się. 
4. Jeżeli terroryści wydają polecenia, dopilnuj, aby dzieci wykonywały je spokojnie – 

gwałtowny ruch może zwiększyd agresję napastników. 
5. ile to możliwe zadzwoo pod jeden z numerów alarmowych. 

UWAGA! Nie rozłączaj się i staraj się, jeśli to możliwe, na bieżąco relacjonowad sytuację. 
Po opanowaniu sytuacji: 

 upewnij się o liczbie osób poszkodowanych i sprawdź, czy strzały z broni palnej nie 
spowodowały, innego zagrożenia (np. pożaru), 

 zadzwoo lub wyznacz osobę, która zadzwoni pod jeden z numerów alarmowych, 
 udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebującym, 
 w przypadku, gdy ostrzał spowodował inne zagrożenie podejmij odpowiednie do 

sytuacji działania, 
 zapewnij osobom uczestniczącym w zdarzeniu pomoc psychologiczną. 
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7. Postępowanie w przypadku w przypadku znalezienia na terenie szkoły niebezpiecznych 
materiałów (broni, materiałów wybuchowych) 
 

1. Należy zapewnid bezpieczeostwo przebywającym na terenie szkoły osobom – 
w przypadku zagrożenia przeprowadzid ewakuacje osób i mienia. 

2. Uniemożliwid dostęp osób postronnych do przedmiotów. 
3. Wezwad policję. 
4. Poinformowad siły policyjne o rozkładzie pomieszczeo w obiekcie i o ich wyposażeniu 

oraz umieszczeniu tego wyposażenia. 
5. Pod żadnym pozorem nie dotykad i nie przemieszczad podejrzanych niebezpiecznych 

przedmiotów lub ładunków. 
6. Zachowad spokój i opanowanie, nie dopuścid do paniki. 
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8. Postępowanie w przypadku uzyskania informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego 
(wskazówki do prowadzenia rozmowy ze zgłaszającym  
o podejrzeniu) 
 

1. Zachowad spokój i nie odkładad słuchawki. 
2. Natychmiast powiadomid dyrektora szkoły. 
3. Podczas rozmowy starad się uzyskad od zgłaszającego jak najwięcej informacji. 
4. Tak prowadzid rozmowę, aby stworzyd możliwośd zidentyfikowania sprawcy, chociaż 

w przybliżeniu. 
5. Należy ocenid czas przyjęcia ostrzeżenia, płed dzwoniącego, akcent, stan - pod 

wpływem alkoholu lub środków odurzających, tło rozmowy, itp. 
6. Należy dążyd do uzyskania odpowiedzi na następujące pytania: 

 Czy Pan/Pani podłożyła bombę? 
 Kiedy bomba wybuchnie? 
 Gdzie jest w tej chwili bomba? 
 Jak bomba wygląda? 
 Jakiego typu jest to bomba? 
 Co spowoduje wybuch? 
 W którym miejscu bomba jest umieszczona? 
 Dlaczego Pan/Pani podłożyła bombę? 
 Skąd Pan/Pani telefonuje? 
 Gdzie Pan/Pani się w tej chwili znajduj e? 
 Jak się Pan/Pani nazywa? 

7. Nie należy rozpowszechniad samowolnie informacji o otrzymanym zgłoszeniu 
o podłożeniu bomby; może to spowodowad panikę wśród personelu lub osób 
postronnych, co utrudni działania policji oraz ewentualna ewakuację. 

8. Osoba przyjmująca zgłoszenie staje się świadkiem zdarzenia i będzie na tę okolicznośd 
przesłuchiwana przez policję. 
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11. Postępowanie w przypadku otrzymania podejrzanej paczki lub koperty 
 

1. Nie wolno opróżniad zawartości wszelkich podejrzanych przesyłek, nie przenosid 
paczki lub koperty. 

2. Nie wolno wdychad oparów, dotykad sprawdzad smaku, przypatrywad się z bliska. 
3. Należy umieścid ja w jednym, a następnie drugim plastikowym worku, szczelnie je 

zamykając (zawiązad, zakleid taśma). 
4. Powiadomid policję lub straż pożarną. 
5. Cechy charakterystyczne dla niebezpiecznych przesyłek: 

 twarda koperta. 
 otwory w kopercie, 
 nierównomierne rozłożenie wagi, 
 wewnętrzna koperta. 
 wystające druty lub folia, 
 zapach, 
 podejrzane opakowanie, 
 tłuste plamy, zaolejenia. przebarwienia, 
 emitowane dźwięki. 
 odręczny lub nieczytelny adres, 
 nieprofesjonalnie napisany adres, 
 zastrzeżenia (poufne, do rąk własnych itp. 
 zawyżona opłata, 
 błędy ortograficzne, 
 brak adresu nadawcy (brak jakichkolwiek znaków, kto może byd nadawcą) 
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12. Procedura kontaktowania się z mediami w sytuacjach kryzysowych 
 
Sytuacja kryzysowa jest skrajnym odejściem od normy, jest sensacją, którą to media są 
bardzo zainteresowane. Nie można ich lekceważyd, bo mają duży zasięg i dużą wiarygodnośd. 
Image szkoły/placówki jest przez to poważnie zagrożone. 
 

1. Dyrektor sam kontaktuje się z mediami lub wyznacza osobę do kontaktu z mediami. 
2. Nikt, poza wskazaną osobą, z członków rady pedagogicznej ani z pracowników szkoły 

nie udziela wywiadów. 
3. Osoba kontaktująca się z mediami przygotowuje wypowiedzi, m.in. na następujące 

pytania: 
 Dlaczego doszło do sytuacji kryzysowej? 
 Jakie są lub mogą byd jej skutki? 
 Kto jest odpowiedzialny, kto jest sprawcą? 
 Kto może na tym zyskad, a kto stracid? 
 Czy może dojśd do zaostrzenia sytuacji? 
 Czy możliwe są reperkusje polityczne? 
 Czy kryzys jest fragmentem czegoś większego? 

4. Osoba kontaktująca się z mediami stosuje się do następujących wskazówek: 
 Mów pierwszy o złych wiadomościach. 
 Bądź absolutnie pewien faktów i stwierdzeo, które podajesz. 
 Bezwzględnie zachowaj spójnośd przekazu, logikę i konsekwencję. 
 Nie upubliczniaj informacji dotyczących bezpieczeostwa, objętych tajemnicą. 
 Analizuj dane. 
 Nie snuj spekulacji, podejrzeo i nie stawiaj hipotez. 
 Reaguj błyskawicznie i zdecydowanie na plotki dementując je i wykazując ich fałsz 

lub głupotę. 
 Trzymaj nerwy na wodzy i nie licz na wyrozumiałośd żądających wyjaśnieo lub 

oczekujących informacji. 
 Pokazuj, że dyrektor szkoły kontroluje sytuację i ma wizję wybrnięcia z niej. 
 Nie ujawniaj nazwisk ofiar zanim nie dowie się o tym rodzina. 
 Zawsze wyrażaj troskę z powodu strat, cierpieo, ofiar, zniszczeo, nawet gdyby były 

nieuniknione i najbardziej uzasadnione. 
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9. Procedura postępowania po zakooczeniu trwania kryzysu 
 

1. Nauczyciele i pracownicy szkoły po zakooczeniu kryzysu zobowiązani są do 
zapewnienia wsparcia i zwiększenia poczucia bezpieczeostwa. Specyficzne dla 
interwencji kryzysowej jest to, że należy ją podjąd niezwłocznie po wydarzeniu, tak 
szybko, jak to tylko możliwe. 

2. W sytuacji kryzysowej dyrektor zobowiązany jest zwrócid się o pomoc psychologiczną 
do rejonowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej. 

3. Wychowawca jest osobą towarzyszącą psychologowi/psychologom w jego/ w ich 
oddziaływaniu terapeutycznym. Inni pracownicy powinni byd świadomi wagi tego 
problemu. 

4. O czym opiekunowie powinni wiedzied? 
 należy ucznia wysłuchad, 
 dad uczniowi emocjonalne wsparcie ułatwiające emocjonalne odreagowanie, 
 przeciwdziaład tendencjom do zaprzeczania, 
 dokonad oceny dotychczasowych sposobów radzenia sobie, 
 szukad sprawdzonych strategii działania, 
 stworzyd plan pomocy. 

5. Czego opiekunowie powinni unikad: 
 pocieszania, 
 dawania rad, 
 pouczania, 
 tłumienia reakcji emocjonalnych (np. zdania typu: będzie dobrze, nie płacz , 

uspokój się), 
 pospieszania w działaniu, 
 wymuszania szybkich decyzji, 
 zbyt szybkiego podawania leków uspokajających. 

6. Normalna reakcja na sytuację kryzysową jest reakcją tzw. stresu traumatycznego – to 
zespół zachowao, reakcji emocjonalnych i myśli związanych z wydarzeniem 
traumatycznym. Za czas trwania tej reakcji jako normalnej, przyjmuje się okres 
uczestnictwa w zdarzeniu kryzysowym do około 6 miesięcy po nim. 

7. Wtedy uczniowie mogą: 
 unikad rozmów o zdarzeniu lub nadmiernie się na nim koncentrowad, 
 mied nawracające, natrętne wspomnienia, bawid się w sytuację traumatyczną, 
 miewad koszmary senne, 
 doświadczad negatywnych emocji w sytuacjach związanych ze wspomnieniem 

traumy, 
 „nic nie pamiętad” – psychologiczna amnezja. 

8. Ponadto można u nich zaobserwowad: 
 spadek zainteresowao, 
 regres w rozwoju, 
 poczucie wyobcowania, 
 strach przed planowaniem przyszłości, 
 nadwrażliwośd na bodźce, 
 wspomnienia napadowe wywołane przez bodziec podobny, 
 zaburzenia zachowania (agresja, picie alkoholu, palenie papierosów, obgryzanie 

paznokci itp.). 
9. Aby normalna reakcja na kryzys nie przerodziła się w chroniczną - nauczyciele, 

wychowawcy powinni zadbad o pomoc psychologa, tworzyd klimat umożliwiający 
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mówieniu o rzeczach trudnych, zapewnid dzieciom/młodzieży możliwośd powrotu do 
normalnych zajęd i rytmu dnia, nie bagatelizowad ich przeżyd, dawad jasne 
wytłumaczenia sytuacji, byd z dziedmi/młodzieżą. 

 
 
 
Pozostałe podstawy prawne stosowanych procedur: 
1) Ustawa o systemie oświaty (Dz.U. z 2004 r., nr 254 poz. 2572). 
2) Ustawa Prawo oświatowe z 14 lutego 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 59). 
3) Ustawa z dn. 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela bezpieczeostwa( Dz. U. z 2006r. nr 94, 

póz. 674, nr 170, póz. 1218  i nr 220, póz. 1600). 
4) Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarządzaniu kryzysowym (Dz.U.Nr 89, poz. 590). 
5) Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002r. o stanie klęski żywiołowej ( Dz.U.Nr 62, poz.558 z późn. 

zm.). 
6) Ustawa z dnia 21 czerwca 2002r. o stanie wyjątkowym (Dz.U. Nr 113, poz. 985 z późn. 

zm.). 
7) Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991r. o ochronie przeciwpożarowej (Dz.U. z 2002r., Nr 147, 

poz.1229 z późn. zm.). 
8) Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach nieletnich /Dz. U. 

z 1982 r. Nr 35 poz. 228 z p. zm. - tekst jednolity Dz. z 2002 r. Nr 11 poz. 109 z / oraz 
przepisy wykonawcze w związku z ustawą /. 

9) Ustawa z dnia 26 października 1982 r: o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 
alkoholizmowi /Dz. U. Nr 35. poz. 230 z p. zm./ 

10) Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdziałaniu narkomanii ilDz. U. z 2003 r. Nr 24, 
poz. 1981. 

11) Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji /Dz. U. Nr 30 poz. 179 z późn. zm./ 
12) Ustawa z dnia 8 września 2006 r. o Paostwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U z 2006 

nr 191, poz. 1410). 
13) Zarządzenie Nr 590 Komendanta Głównego Policji z dnia 24 października 2003 r. 

w sprawie form i metod działao policji w zakresie przeciwdziałania i zwalczania 
demoralizacji i przestępczości nieletnich. 

14) Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. 
w sprawie szczegółowych form działalności wychowawczej i zapobiegawczej wśród dzieci 
i młodzieży zagrożonych uzależnieniem (Dz. U. Nr 26, poz. 226). 

15) Rozporządzenie Rady Ministrów z 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie 
Karty" oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta" (Dz.U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1245) - §7, 
§15. 

16) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 16 października 2006 r. w sprawie systemów 
wykrywania skażeo i właściwości organów w tych sprawach (Dz.U. z 2006 nr 191, poz. 
1415). 

17) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 28 września 1993 r. w sprawie powszechnej 
samoobrony ludności (Dz.U z 1993 nr 91, poz. 421).18) Rozporządzenie MENiS z dn. 31 
grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczeostwa higieny w publicznych i niepublicznych 
szkołach i placówkach ( Dz. U. z 2003r. nr 6, poz. 69 z późniejszymi zmianami). 

18) Rozporządzenie MEN z dn. 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji udzielania 
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkołach 
i placówkach (Dz.U. z 2017 r. nr 228, poz. 1591). 

19) Statut Szkoły Podstawowej im. Powstaoców Styczniowych w Osjakowie. 
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Wybrane kategorie przestępstw ścigane z urzędu. 
art. 158 § 1 udział w bójce lub pobiciu — bójka to starcie, co najmniej trzech osób, z których 

każda występuje w podwójnej roli: napastnika i napadniętego ze świadomością, że zajście 
naraża człowieka na bezpośrednie niebezpieczeostwo utraty życia, uszkodzenie czynności 
narządu ciała lub rozstroju zdrowia. Udział w bójce lub pobiciu to nie tylko bezpośrednie 
w nich uczestnictwo w postaci zadawania razów, lecz także zachęcanie słowne, czy 
stwarzanie warunków ułatwiających ich rozwinięcie się np. zgaszenie światła, zamknięcie 
drzwi pomieszczenia, przetrzymywanie ofiary, podawanie niebezpiecznych przedmiotów. 

art. 200 kto doprowadza małoletniego poniżej lat 15 do obcowania płciowego lub 
poddania się innej czynności seksualnej — przestępstwo to ma miejsce, gdy dochodzi do 
kontaktu cielesnego małoletniego z osobą podejmującą z nim czynności seksualne. Zgoda 
małoletniego nie ma znaczenia dla istoty czynu. Stosunek cielesny dwóch osób w wieku 
poniżej 15 lat nie stanowi przestępstwa z art. 200. 

art. 207 znęcanie się - to działanie lub zaniechanie polegające na umyślnym zadawaniu bólu 
fizycznego lub dolegliwych cierpieo moralnych, powtarzających się albo jednorazowych. 
lecz intensywnych i rozciągniętych w czasie (bicie, grożenie, znieważanie, niszczenie 
mienia. odmawianie pożywienia czy leczenia osobie chorej). 

art. 222 naruszenie nietykalności cielesnej funkcjonariusza — bezpośredni zamach na 
osobę powołaną do ochrony porządku publicznego. Czyn występuje, gdy ma związek z 
pełnieniem przez funkcjonariusza publicznego obowiązków służbowych. 

art. 240 § 1 nie zawiadomienie o przestępstwie — każdy, kto dowiedział się o przestępstwie 
ściganym z urzędu, ma społeczny obowiązek zawiadomienia o nim odpowiednich 
organów. Obowiązek prawny zawiadomienia spoczywa jedynie na instytucjach 
paostwowych i samorządowych. Są kategorie przestępstw, w przypadku, których 
powinnośd staje się powszechnym obowiązkiem prawnym, którego niedopełnienie jest 
zagrożone karą np. zabójstwo, szpiegostwo, zamach stanu, sprowadzenie powszechnego 
niebezpieczeostwa katastrofy, wzięcie zakładnika, ludobójstwo itd. 


